ENERO 2011

E ditorial

COMPANIA PERUANA DE Eﬂe ano que termina ha sido especialmente ajetreado para nosotros, basicamente
ESTUDIOS DE MERCADOS por la participacion que hemos tenido realizando las encuestas de opinion publica
Y OPINION PUBLICA S.A.C con miras a los procesos electorales que se realizaron en octubre para elegir a los

alcaldes y gobiernos regionales de todo el pas.

Miembro asociado de APEIM

Para el caso especifico de Lima medimos la intencion de voto para la alcaldia
WWW.Cpi.com.pe provincial de Lima, alcaldia provincial del Callao y 25 alcaldias de los distritos
capitalinos mds Importantes, v en todas estas mediciones los alcaldes ganadores
publicados en nuestras encuestas unas semanas antes de las elecciones fueron los
alcaldes ganadores segun el JNE.

Esto mismo sucedio para las 15 regiones mds importantes del Perii y las 15 capitales de
departamento de mayor votacion, donde acertamos de igual manera tanto con los
presidentes regionales y alcaldes provinciales ganadores, siete dias antes de realizado
el proceso eleccionario.

Es decir; tal como lo divulgamos oportunamente, tuvimos 100% de efectividad al
pronosticar los alcaldes v presidentes regionales ganadores en todos los lugares
investigados.

De otra parte, Ernst & Young empresa auditora internacional, que nos viene auditando

sistemdticamente en los ultimos afios nuestro estudio de Audiencias Radiales de Lima,

presento al mercado los resultados de la ultima auditoria de octubre de este afio,

concluyendo en su informe presentado ante el Cusea y el Comité de Radio en los

INDICE siguientes términos:

- El estudio radial de Lima CPI garantiza la representatividad de la muestra
estadistica al tener una alta Tasa de Respuesta (TR)

Inversion Publicitaria - El estudio cumple con las normas internacionales de MRC (Media Rating
Council), v 7

- CPl es una empresa cooperativa, transparente y profesional.

- CPI acoge con una actitud positiva todas las recomendaciones de las auditorias
realizadas con el fin de mejorar permanentemente el servicio.

Audiencia Radial Nacional

Audiencia Radial Lima
Les deseamos un exitoso aiio 2011, y que los prondsticos politicos y econdmicos para

Audiencia Radial en 15 este aflo de elecciones presidenciales resulten ser los mds favorables para que se
ER } mantenga el ritmo de crecimiento que ha convertido a nuestro pais en un ejemplo de la
Principales Ciudades................... economia a nivel mundial.
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Compafiia Peruana de Estudios de Mercados y Opinion Publica S.A.C.

Miembro asociado de APEIM

INVERSION PUBLICITARIA

EVOLUCION DE LAS INVERSIONES PUBLICITARIAS
DE LOS MEDIOS A NIVEL NACIONAL
Estimado a costo real - Tarifa Neta: 2006 - 2010
Millones de Délares

2006 2007 2008 2009 2010
Uss$ % uss % uss % uss % us$ %

TELEVISION 121 416 147 427 183 443 185 44.5 250 486
DIARIOS(1) 68 234 75 218 85 20.6 83 20.0 91 177

RADIO 35 12.0 38 1.3 47 114 43 11.8 61 119
VIAPUBLICA(2) 35 12.0 42 122 49 1.9 47 1.3 52 1041
CABLE 16 5.2 19 55 22 53 24 58 27 53
INTERNET - - ¥ 24 10 24 12 29 16 31
REVISTAS 8 27 10 29 n 27 10 24 10 19
OTROS(3) g 3.1 5 15 6 14 6 13 7 14

TOTAL 291 100.0 344 100.0 413 100.0 416 100.0 514 100.0

PARTICIPACION o =1 0.32 0.32 032 0.35

PBI

(1) No incluye avisos clasificados, pero si la publicidad en suplementos
(2) Incluye publicidad en buses.
(3) Incluye correo directo y cine.

Fuente : C.P.l. - Comparifa Peruana de Estudios de Mercados y Opinion Publica S.A.C.

El 2009 fue un ano muy dificil para las inversiones publicitarias
en nuestro pais debido principalmente a la fuerte crisis
econdmica internacional que se genero a fines del 2008, lo que
motivé el congelamiento de las inversiones publicitarias del
Peru a niveles parecidas a las alcanzadas en el afio 2008. Este
ano 2010 es como si hubiésemos dado un paso atras para dar
dos hacia adelante, porque las inversiones publicitarias han
crecido un 24% aproximadamente como promedio del afo
respecto al 2009, esto gracias al buen manejo de la economia
que crece mes a mes, fundamentalmente como consecuencia
del boom en actividades como son la construccion, la
manufactura, el comercio (especialmente en las tiendas de
retail) ylos servicios que han dinamizado el consumo interno.

De otro lado, el incremento del crédito para el consumo ha
contribuido a impulsar la demanda no sélo de los productos de
consumo del hogar, sino también los suntuarios, los de cuidado
personal y los bienes durables, lo que finalmente ha traido como
resultado un alto crecimiento del PBI cercano al 9%, que sitia a
nuestro pais entre los de mayor desarrollo a nivel mundial. Todo
ello ha motivado un incremento considerable de la publicidad en
los diferentes medios de comunicacion masiva y selectivos.

Aparte de ello, dos eventos importantes han incidido de manera
significativa en este incremento de la inversion publicitaria en
nuestro pais: El Mundial de Futbol entre los meses de junio y
julio y las Elecciones Regionales y Municipales que se llevaron
acabo afines de afo.

La television ha sido el medio que con un crecimiento
espectacular alcanza la mayor evolucién durante este ano
2010, con un incremento que lo estimamos en 35% respecto al
2009.

Aparte de los factores que hemos detallado anteriormente que
explican el incremento general en las inversiones publicitarias

del pais, para el caso especifico de |a television, buena parte de
este incremento se sustenta en el aumento de tarifas, que
suben aproximadamente en un 20% como una medida tomada
por los canales en concordancia con la industria hace no menos
de tres afios atras, a fin de ir regularizando progresivamente el
desfase de las mismas que se viene arrastrando desde hace
mucho tiempo.

Por otro lado, la incidencia del Mundial de Futbol y de las
Elecciones Regionales y Municipales han tenido un mayor
impacto en este medio, y por ende es el que mas inversion capto
entre los medios.

La television pagada (cable) no vario sus tarifas, sin embargo
tuvo un incremento del 12% en sus inversiones, siendo los
canales mas solicitados: CMD, Plus TV, canal N, Plus TV, TNT,
entre los principales.

Diarios presenta un alza en el monto de inversiones del orden
del 10%, también como consecuencia de un incremento
promedio del 5% en sus tarifas y el restante crecimiento
correspondio al mayor espacio consumido en avisaje.

En revistas, en lineas generales no se ha detectado en la
practica incrementos en sus tarifas; manteniendo las
inversiones del afio pasado.

Via publica muestra un incremento del 12% en las inversiones
publicitarias para el 2010, especialmente por el incremento de
productos y servicios que anunciaban poco en este medio como
el rubro automotriz, salud y construccion. También este medio
no ha estado exento de un incremento de mas o menos 10% en
sus tarifas. Del monto estimado total (52 millones), corresponde
46'a publicidad en Lima, 5' en provincias y un millén de délares
abuses.

Uno de los medios que proporcionalmente mas ha crecido ha
sido la radio, ya que solo tuvo un incremento tarifario promedio
de un 5%, pero que sin embargo aumentd su inversién
publicitaria respecto al 2009 en casi el 24%; es decir 19% crece
por un incremento por avisaje, lo cual le ha permitido ocupar el
tercer lugar dentro de los medios que mas inversiones
publicitarias han captado.

En Internet se calcula un incremento del 30% en el volumen de
las inversiones para este afio 2010. Si bien es cierto este
incremento es alto, todavia este medio publicitario esta lejos de
ser aceptado con la importancia que se le da en los paises mas
desarrollados, donde incluso ha equiparado las inversiones de
la televisién. Entre los productos con mayor presencia
publicitaria en internet se encuentran: telefonia, bancos,
educacion y ultimamente ha entrado con mas fuerza la
categoria automotriz. Las marcas de productos masivos,
especialmente las dirigidas a las amas de casa aun brillan por
su ausencia., tal vez pensando que es un medio para publicos
mas segmentados.

Aparentemente la economia del pais sigue manteniendo un
derrotero solido, y los candidatos presidenciales con mayor
opcion que se presentan en las elecciones de abril préximo
estan en la direccion de seguir el mismo camino de una
economia liberal, por lo que se augura un crecimiento no menor
del 6% en el PBI durante el proximo afio, aln en un escenario
poco optimista.




ENERO 2011

/3

MAYO |

—e— R.PP. (FMIAM)
—— Panamericana (FM/AM)
—— La Inolvidable (FM/AM)

2009

OCTUBRE

—=— Moda (FM)
—»— Nueva Q Fm (FM/AM)
—— Felicidad (FM/AM)

| OCTUBRE
2010
4 La Karibefia (FM)

—e— Ritmo Romantica (FM)
——— La Kalle (FM)

—<— La Mega 94.3 (FM)

TOTAL NACIONAL
URBANO

EMISORAS | Ry

LIMA
METROPOLITANA

INTERIOR DEL
PERU URBANO

GRUPOSDEEDAD

11-25 afios | 26-37 afios | 38-50 afios | 51- + afios

Alc% | Ale% | Ale% | Alc%

RPP. (FM/AM)
02 | Moda (FM)
Panamericana (FM/AM)
4 | La Karibefia (FM)

Ritmo Romantica (FM)
Nueva Q Fm (FM/AM)

08 |Felicidad (FM/AM)

La Kalle (FM)

10 | La Mega 843 ()
Studio 82 (FM)

C.PN. (FM/AM)

14 | Nacional (FNAM)

Otras Emisoras Lima (FM)
Otras Emisoras Prov. (FM)
18 | Otras Emisoras Prov. (AM)| 0.6

o5 6 028
5074 9:21f 170 353 390 487
0582 7:30| 374 9 66
w62 6:12| 174 266 20 113
w3 654 180 2 133
38 5:33) 199 61 89 | 184
356 551 192 185 107
w1 5420 208 156 92 43
2768 5:24| 136 125 89
i 128 265 6:42| 66 114
21 11 .33 53 59 199
| 102 21 6:00) 43 131 55 35
101 17605 4:54] 135 69 43
MM 33 529 5:06) 10 42 34 66
| 24 @ sn[ 11 18 32 48

175703 65076 42392 33589 34646 56086




GRUPO DE EDAD ANADE
Alc. % I ESCI.ICHADAS ; Alc. ¥ lc. ¥

TOTAL ALCANCE

REE

MODA

RITMO ROMANTICA
PANAMERICANA
LA KALLE
FELICIDAD
RADIOMAR PLUS
LAMEGA 94.3
LA KARIBENA
OKEY

NUEVA Q FM

LA INOLVIDABLE
ONDA CERO
STUDIO 92
OASIS
OXIGENO

FM CAPITAL
PLANETA

UNION

C.P.N.

VIVAFM
MAGICA
EXITOSA

INCA

COMAS

DEL PACIFICO
NACIONAL
UNION

CANTO GRANDE
STEREO VILLA
COMAS

O~NOORE WN =




R.P.P. (FM/AM)

Moda (FM)

Felicidad (FM/AM)

La Inolvidable (FM/AM)
Ritmo Romantica (FM)
Panamericana (FM/AM)
La Karibefia (FM)
Radiomar Plus (FM/AM)
La Mega 94.3 (FM)

La Kalle (FM)

Okey (FM)

Nueva Q Fm (FM/AM)
Onda Cero (FM/AM)
Qasis (FM)

Studio 92 (FM)

Fm Capital (FM)
Planeta (FM)

Oxigeno (FM)

"N" (FM)

Union (FM)

Magica (FM)

C.PN. (FM/AM)

Viva Fm (FM)

Del Pacifico (AM)
Comas (FM)

Exitosa (FM)

Inca (AM)

Nacional (FM/AM)
Union (AM)

Comas (AM)

Canto Grande (FM)
Stereo Villa (FM)

Ot Emisoras (AM)

Ot Emisoras (FM)

EMISORAS

R.P.P. (FM/AM)

Moda (FM)

Felicidad (FM/AM)

La Inolvidable (FM/AM)
Ritmo Romantica (FM)
Panamericana (FM/AM)
La Karibefia (FM)
Radiomar Plus (FM/AM)
La Mega 94.3 (FM)

La Kalle (FM)

Okey (FM)

Nueva Q Fm (FM/AM)
Onda Cero (FM/AM)
Qasis (FM)

Studio 92 (FM)

Fm Capital (FM)
Planeta (FM)

Oxigeno (FM)

"N (FM)

Union (FM)

Magica (FM)

C.P.N. (FM/AM)

Viva Fm (FM)

Del Pacifico (AM)
Comas (FM)

Exitosa (FM)

Inca (AM)

Nacional (FM/AM)
Union (AM)

Comas (AM)

Canto Grande (FM)
Stereo Villa (FM)

Ot Emisoras (FM)

Ot Emisoras (AM)

Octubre:

R.PP. (FM/AM)
Moda (FM)

Felicidad (FM/AM)

Ritmo Romantica
(FM)

La Inolvidable
(FM/AM)

La Karibefia (FM)
Panamericana
(FM/AM)

ggﬁ/m r Plus

La Kalle (FM)

La Mega 94.3 (FM)




Audiencia prom. por hora
RPP.

MELODIA

LA INOLVIDABLE
LAEXITOSA
STUDIO 92

RITMO ROMANTICA
LAKARIBENA
PANAMERICANA
LAS VEGAS

MODA

Audiencia prom. por hora
HUANCAYO
RPP.

15-50
PANAMERICANA
STUDIO 92

LA INOLVIDABLE
NUEVAQ FM
LAKARIBENA
FELICIDAD
UNIVERSAL

Audiencia prom. por hora
RPP.

ANTENA 10
CLUB 99

MODA
KALIENTE

NOVA STEREQ
PANAMERICANA
LAKARIBENA
LA INOLVIDABLE
STUDIO 92

16.0 118.8| Audiencia prom. por hora

27
18
15
15
09
038
038
08
0.6
06

202
52
35
20
0.7
0.7
0.7
0.6
06
06
0.6

147

13.7| TURBO MIX

11.3| sTUDIO 92

11.2| FELICIDAD

6.5] CAMPESINA

6.0] PANAMERICANA
6.0] RITMO ROMANTICA
5.7| LAKARIBENA

48| LAINOLVIDABLE

66.1| Audiencia prom. por hora

67.7| Audiencia prom. por hora

4.4] RITMO ROMANTICA
4.3] NUEVAQ FM

41| LAKARIBENA

34| PROGRESO

321 | AINOLVIDABLE
32| stupio 92

3.0 onpacerO

14.9 24.5] Audiencia prom. por hora
T

4.2| LAKARIBENA

1.5] PANAMERICANA
1.4] RITMO ROMANTICA
0.8] LA INOLVIDABLE
0.8) LaEXITOSA

0.7) nuEvA Q FM

17.2  16.7] Audiencia prom. por hora

1.3] LAKARIBENA
1.3] PANAMERICANA
1.3] RITMO ROMANTICA

136 34.9| Audiencia prom. por hora

6.0} RADIO UNO

3.2] NUEVAQFM

2.6] LA KARIBENA

2.4] TROPICAL

2.1] PANAMERICANA
2] RITMO ROMANTICA
1.3] LA INOLVIDABLE

107

10
09
08
07
06
05
04
04
03

158

60.7| Audiencia prom. por hora

4.1] RITMO ROMANTICA
3.6] PANAMERICANA
28| NUEVAQ FM

22| sTUDIO 92

2.0] LA KARIBERA

18] reLicipaD

30.7| Audiencia prom. por hora

17.7 43.5| Audiencia prom. por hora

11.6] TROPICAL
3.4 LAKARIBERA
2.6] LAINOLVIDABLE

2.3] SAN ANTONIO
2.2| PANAMERICANA

18] LaExiTOSA

14.3
3.2
3.1
12
07
07
0.6
0.6
0.6
05
04

16.9
47
16
0.8
08
0.8
07
07
04
04
0.3

Audiencia prom. por hora
SANTA MONICA
RPP.

SANTA BEATRIZ
SALKANTAY

LAS VEGAS
STUDIO 92

PODER INCA
RITMO ROMANTICA
MODA

FELICIDAD

Audigncia prom. por hora
R.PP.

ONDAAZUL
PACHAMAMA

SOL DE LOS ANDES
LA KARIBENA
NUEVAQ FM

MODA

RITMO ROMANTICA
PANAMERICANA
STUDIO 92

Audiencia prom. por hora
RPP.

RUMBA

LA INOLVIDABLE
FRECUENCIA 100
FM 96.1 BRAVAZA
NOVA STEREQ
RITMO ROMANTICA
PANAMERICANA
MODA

FELICIDAD

248
39
31
25
22
21
1
1.1
1.0
0.9
038

18.0 59.8

27
19
18
1.1
0.9
0.8
08
07
07
0.6

84
6.4
59
35
31
26
25
23
23
19

15.3 106.8
S

33 227

1.9
11
1.0
0.9
08
0.7
07
0.6
0.6

Poblacién de 5 afios de edad a mas. Métedo “Coincidental” de 8:00 a las 20:00 horas y “Recordacion” de 6:00 am. a 8:00 am.. Muestra de 8000 personas encuestadas en promedio
para la ciudades de mayor poblacién y 6000 personas en las ciudades de menor poblacion. Medicion en 3 semanas consecutivas, promedio de los Estudios de Audiencia Radial en
Principales Ciudades - Abril - Setiembre 2010




DIARIOS Rtg. Mis] DIARIOS Rtg. Mis} DIARIOS Rig. Mis} DIARIOS Rig. Mis] DIARIOS Rig. Mis

219 28.8|LECTORIAPROMEDIO  34.5 155.0

LECTORIA PROMEDIO
CORREO

EL POPULAR

EL PUEBLO

0JO

LA REPUBLICA

TROME
LIBERO
PERU.21

EL COMERCIO
AJA

LECTCRIA PROMEDIO
CORREQO

PRIMICIA

EL COMERCIO

LA REPUBLICA
EL CHINO

LECTORIA PROMEDIO
LAHORA

CORREO

EL TIEMPO

LA REPUBLICA
EL COMERCIO
0JO
AJA

35.2 2125

14.0
94
5.2
49
33
32
3.0
16
12
0.6

84.8
56.7
g
295
201
18.1
17.9

8.9

73

35

496 126.9

373
5.0
33
31
3.0
28
25
23
1.9
0.5

95.3
129
8.4
8.0
or
12
6.5
5.9
4.9
e

56.0 200.2

278
176
1.0
10.7
95
42
22
17
17
11

99.5
62.7
39.2
38.1
338
14.9
8.0
6.2
6.1
4.1

FUENTE: CPI - Abril/Mayo 2010

Poblacion de 15 afios de edad a mas. Entrevista personal de rec

LECTORIA PROMEDIO
PANORAMA CAJAMARQUINO 8.9
EL POPULAR 47
LAREPUBLICA ar
TROME 36
LIBERO 33
EL COMERCIO 28
14
14
141
06

LECTORIAPROMEDIO  25.1
86
38
30
23
21
LA REPUBLICA 21
CORREQ 19
EL POPULAR 19
EL COMERCIO 18
PRENSA REGIONAL 12

LECTORIAPROMEDIO  33.3
159

154

59

28

23

19

EL COMERCIO 1.0
ELPOPULAR 1.0
AJA 1.0
LAREPUBLICA 1.0

11.7] EL POPULAR
6.2| LAINDUSTRIA

19.3] LECTORIA PROMEDIO
6.6] CORREO

23

1.6| PERU.21
1.6| EL COMERCIO

1.5| LAREPUBLICA

1.5| LAVOZ DE ICA
0.9] ELBOCON

64.2] LECTORIA PROMEDIO

19| PERU 21
19| EL comeRcio

9.0
6.4 28.7] ELPOPULAR

6.2 28.0| EL DIAR. DE CHIMBOTE

52 234|LIBERO
37

36

3.1

28

24

16  7.0| ELBOCON

451 70.5) LECTORIAPROMEDIO  43.0 1184

20.0 31.3| ELPOPULAR
118
8.1
47 74| LAREGION
47 74| CRONICAS
36
34
3.1
16
1.0

379 74.0| LECTORIA PROMEDIO

221  43.3] AHORA

55 10.8] TROME

53 10.3| VOCES

46

27 52| ELCOMERCIQO
23 45| LAREPUBLICA
20 39|PERU21

20

15 29| LIBERO

08

LECTORIA PROMEDIO

35.0 LECTORIA PROMEDIO

93
7.5 18.5|ELSOL
6.2 .3] LIBERO

49 12.0] EL DIARIO DEL CUSCO

40 97| LAREPUBLICA
25  6.1] ELCOMERCIO
1.9 46| ELPOPULAR

16 39| EL COMERCIO (LOCAL)

0.7 17|Peruzt
0.6 15| CORREQ (LOCAL)

31.8  29.1| LECTORIA PROMEDIO

266 24.3| ELPOPULAR
4.9| SATELITE

2.6] LAINDUSTRIA

0.9] LAREPUBLICA
0.7| EL COMERCIO
0.7] PERU.21
0.5] CORREO

LECTORIA PROMEDIO

355 1006
10.8 306

9.6
8.6
34
3.0
24
23
1.1
1.4
1.0

4.1
23
2.2
18
1.7
1.7
1.5
1.3
04

9.2
79
76
46
27
18
16
15
1.3

271
243
97
8.6
6.9
6.6
32
32
27

258 659
147 375

10.5
6.0
5.7
47
4.3
43
39
34
10

41.9 2341
13.7

76.7
516
439
425
256
15.0
10.8

9.0

86

73

r cién sobre la base de la lectura del dia anterior. Muestra de 1700 personas encuestadas para la ciudades de
mayor poblacién y 1200 personas en las ciudades de menor poblacién.
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R.PP. FM/AM

FELICIDAD FM
STUDIO 92
LA INOLVIDABLE FM

MUESTRA ESTADISTICA:

Total Nacional: Pert Urbano

LIMA METROPOLITANA

INTERIOR DEL PERU URBANO

COBERTURA | SONIDO NITIDO

RPP. FMIAM
PANAMERICANA FM

LA KARIBERA

NUEVA Q FM

MODA

/ LA MEGA FM
/ a FELICIDAD FM
‘ STUDIO 92

RITMO ROMANTICA

ONDA CERO FM

COBERTURA SONIDO NITIDO

(1118)

COBERTURA SONIDO NITIDO

63.3

7041
61.2

69.5
59.7

68.5
61.1

67.8

654
571

64.9
57.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[EICOBERTURA

I SONIDO

NITIDO




TELEVISION

RADIO

TELEFONO CELULAR
DVD

TV. POR CABLE
TELEFONO FIJO
COMPUTADORA/ LAPTOP

CONEXION A INTERNET

VHS

B

0.0%  200% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

2009 m2010




TELEVISION: Tenencia

Televisores a color
Televisores en blanco y negro
Promedio de TV. por hogar
Parque de TV.

Tipo de pantalla de TV.

Normal
LCD/Plasma

RADIO: Tenencia

Promedio de aparatos de radio por hogar

Parque de radio

TELEFONO CELULAR *
DVD

TV POR CABLE
TELEFONO FIJO
COMPUTADORA / LAPTOP
CONEXION A INTERNET
VHS

VIDEOJUEGOS

Universo de hogares del Pert Urbano

BASE ESTADISTICA:
Total de hogares entrevistados

TELEVISION

RADIO

TELEFONO CELULAR

DVD

TV. POR CABLE

TELEFONO FIJO

LIMA INTERIOR
METROPOLITANA URBANO

2420.5 3268.1

1119 3022

100.0% 120.0%

Il INTERIOR URBANO




ESTUDIO DE AUDIENCIA RADIAL))

UNA VEZ MAS
CPl APRUEBA
CON EXITO
AUDITORIA
INTERNACIONAL.

Conclusiones de la auditoria de Emst & Young al
estudio de Audiencia Radial Lima Octubre 2010:

El estudio radial de Lima garantiza la
representatividad de la muestra estadistica
al tener una altaTasa de Respuesta (TR)

« El estudio cumple con las normas internacionales del
MRC (Media Rating Council)

CPI es una empresa cooperativa, transparente
y profesional.

CPI acoge con una actitud positiva todas las
recomendaciones de las auditorias realizadas con el
fin de mejorar permanentemente el servicio.

COMPANIA PERUANA

DE ESTUDIOS DE MERCADO
Y OPINION PUBLICA S.A.C.

Visite www.cpi.com.pe y consulte nuestros servicios

Cuali-Cuantitativos AD-HOC
Imagen y Posicionamiento Encuestas Politicas Recordacion Publicitaria y de

Perfiles del Consumidor Evaluacion de Gestion, Marcas, Mejor Marca

Test de Productos Imagen y Aprobacion de Marcas en Consumo

Calidad de Servicio Autoridades Intenciéon de Compra

Focus Audiencia Radial Marcos y Disefios Muestrales

Entrevistas en Profundidad Lectoria de Diarios
Pruebas de Producto Cobertura y Calidad de Senal de Planeamiento y Gestion de

Analisis Etnograficos Canales de TV y Emisoras de Radio Actividades de Marketing



